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Zasady zrównoważonego rozwoju turystyki

Zrównoważona turystyka w fazie 
transformacji: od równowagi do 

regeneracji

Zrównoważenie jako kluczowy 
paradygmat rozwoju 

współczesnej turystyki



PLAN 
WYSTĄPIENIA 

Ewolucja pojęcia 
zrównoważonej turystyki
– od modelu klasycznego 

do podejścia 
transformacyjnego 

Ramy koncepcyjne i 
poziomy wdrażania

– jak rozumieć i stosować 
zrównoważenie w 

praktyce 

Kluczowe trendy 
współczesnej turystyki

– regeneracja, ESG, 
lokalność, dostępność, 

dane 

Wyzwania i napięcia 
rozwojowe

– zarządzanie 
kompromisem w praktyce 

Wnioski i kierunki 
rozwoju sektora

– zrównoważenie jako 
warunek funkcjonowania 







Dlaczego 
dziś to 
kluczowe?

Zmiana klimatu i rosnąca presja na środowisko 
naturalne

Przeciążenie destynacji (overtourism) – także w 
obszarach wiejskich

Zmiana oczekiwań turystów – większa 
świadomość i odpowiedzialność

Turbulentne / wielowymiarowe i dynamiczne 
otoczenie… 

Regulacje UE i powiązanie finansowania z ESG

Zrównoważenie = warunek funkcjonowania
sektora









Geneza koncepcji → adaptacja 

1987 – raport 
Brundtland (WCED)

Rozwój zaspokajający 
potrzeby obecnych 

pokoleń bez ograniczania 
przyszłych

Początkowo koncepcja 
środowiskowa → później 

systemowa

Lata 90. – implementacja 
koncepcji w turystyce

UNWTO i organizacje 
międzynarodowe

Cel: równowaga między 
wpływem 

środowiskowym, 
społecznym 

i ekonomicznym



Model 
klasyczny – 
3 filarowy

1) Środowisko – ochrona
zasobów

2) Społeczeństwo – jakość życia
mieszkańców

3) Gospodarka – trwałość
ekonomiczna

Model dominujący przez dekady







Dlaczego pojęcie jest 
niejednoznaczne?

• Różne interesy: polityka, biznes, 
społeczności lokalne

• Różne skale: globalna, regionalna, 
lokalna

• Różne formy turystyki

• Efekt: wiele interpretacji i brak 
jednej definicji operacyjnej











Nowe 
podejścia 
(2020+)

Turystyka regeneratywna – odbudowa zasobów

ESG – mierzalność i raportowanie

Odporność (resilience)

Turystyka inkluzywna

Zmiana paradygmatu: od minimalizacji szkód do 
tworzenia wartości





Zaktualizowany 
model → 
podejście 
systemowe 
(5 wymiarów) 

Środowisko

Społeczeństwo

Gospodarka

Zarządzanie (governance)

Technologia i dane



Trend: 
regeneracja

Turystyka jako narzędzie 
odbudowy środowiska i 
społeczności

Aktywna rola turysty i lokalnych 
interesariuszy

Koncepcja wykraczająca poza 
sustainability





Trend: ESG

Ślad węglowy i środowiskowy

Raportowanie i certyfikacja

Powiązanie z finansowaniem
i politykami UE

Zrównoważenie musi być mierzalne





Trend: lokalność

Wzrost znaczenia autentyczności

Krótkie łańcuchy dostaw

Dziedzictwo kulturowe

Ekonomia doświadczeń







Trend: społeczny

Starzejące się 
społeczeństwo 
(silver tourism)

01
Dostępność i 
inkluzywność

02
Turystyka jako 
narzędzie integracji 
społecznej

03



Trend: mobilność i dane

Slow travel i ograniczenie emisji

Transport niskoemisyjny

Zarządzanie ruchem turystycznym w oparciu o dane



•Zrównoważona turystyka przeszła drogę:

od ochrony → przez równowagę → do regeneracji 

•Obecnie jest podejściem systemowym, a nie sektorowym 

•Wymaga mierzalności (ESG) 

•Opiera się na lokalności i jakości doświadczenia 

•Kluczowa zmiana:

 turystyka nie tylko ogranicza negatywne skutki,

 ale współtworzy wartość dla miejsca 

• 1. Dla zarządzania turystyką
(destynacje)

• przejście od promocji → do zarządzania
ruchem turystycznym

• rozwój narzędzi opartych na danych

• dywersyfikacja ruchu (czasowa i
przestrzenna) 

• 2. Dla rynku turystycznego

• projektowanie produktów opartych na: 

• lokalności

• autentyczności

• jakości doświadczenia

• uwzględnianie: 

• śladu środowiskowego

• wpływu społecznego

3. Dla polityki i strategii

•powiązanie turystyki z: 

• polityką klimatyczną 

• rozwojem regionalnym 

• polityką społeczną 

•rozwój systemów wskaźników i monitoringu 

4. Dla przyszłości sektora

•przejście: 

• od ilości → do jakości 

• od wzrostu → do wartości 

 konkurencyjność = zdolność do bycia zrównoważonym
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